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MporpaMma coctaBneHa B COOTBETCTBUM C TpeboBaHuAMU deaepanbHOro
rocyapcTBeHHOro 06pasoBaTenbHOro CtaHAapTa BbiCLero 06pa3oBaHus.
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I. OBLLLIVE NONOXXEHWUA

1. HacTosuwaa nporpamma coctaBneHa Ha ocHoBe ¢pefepanbHbiX roCyAapCTBEHHbIX
obpasoBaTtefibHbIX CTaH4aPTOB BbiCLUero obpa3oBaHuMsa No nporpammam 6akanaspuara u
nporpamMmam cneyuanurtera, 1 onpegensiet obluee cogepxanue sk3ameHa npu npueme
Ha obyyeHune no obpasosBaTe/ibHbIM NPOrpaMMam BbiCLLEro 06pa3oBaHusi - NPorpaMmMam
marucTpatypbl 8 BY BO «CypryTckuid rocyfapcTBeHHbI yHUBEpCUTeT» (Aanee -
YHusepcuTer).

2. BcrynutenbHoe ucnbiTaHve HaueneHo Ha OLUEeHKY 3HaHWN NocTynaroLmx nuL,
NONlyYeHHbIX UMW B XOAe OCBOEHUA nporpaMm bakanaspuara u (Uiu) cneumanurera, v
Ha oTbop cpeAn nocTynatowWwmx nuy, Hanmbonee crnocobHbIX WU MOArOTOBAEHHbLIX K
OCBOEHUIO MPOrpamMmm MarucTpaTypbl B YHUBepcuteTe.

3. BctynuTtenbHoe ncnbiTaHne NpoBOANTCA B PaMKax HECKOIbKUX KOHKYPCOB (Mo
COOTBETCTBYHOLWUM pOpPMaM 1 OCHOBAM 0byUeHUs) BHYTPU O4HOWN rpynnbl MarncTepckmx
nporpamm 1 cAaeTcss 04HOKPATHO.

4. BcrynuTensbHoe ncnbiTaHne NPoBOAUTCA Ha PYCCKOM A3bIKe.

5. BcrynutenbHoe uCnbITaHMe NPOBOAMTCA OYHO U (MAKW) C UCMOMb30BaHUEM
AVCTAHUVOHHbBIX TEXHONOTUIA (NpWY YCI0BUN MAEHTUGUKALUW NOCTYNaLWKWX Npu cgaye
UMW BCTYNUTENbHbIX UCMBITAaHWRA).

Il. NEPEYEHb TEM A1 NOArOTOBKW K BCTYNMUTE/IBHOMY UNCTBITAHUIO

Paspen |. MeHeg>KMeEHT

Tema 1. Henosek n opraHusauyus

B3aumopgeiicteme denoBeka W opraHusaumun. oaxodbl K  YCTAHOBMIEHUIO
B3aIMOZENCTBUS YenoBeka U OpraHusayuu. Mojenb B3anuMOAENCTBUSA 4enoBeka U
OpraHn3aumMoHHOro okpyxeHus. MpobnemMbl yCTaHOBNEHNS B3aUMOAEUCTBUA YenoBeKa v
OpPraHn3auMoHHOro OKpYyXeHWs. PoneBOW acnekT B3aVMOAEWUCTBUA YeoBeKa U
opraHusaymn. JIMYHOCTHBLIM acnekT B3aUMOAENCTBUA YenoBeka 1 OpraHuM3auMoHHOro
OKPYXEHMS.

AganTtauma 4enoBeka K OPraHM3auMOHHOMY OKPYXeHUK W WU3MEHEeHWe ero
noeeaeHns. BxoxaeHwe uyenoBeka B opraHmsauuto. ObyuyeHve npu BXOXAEHUWN B
OpraHn3auunto. BamaHmne opraHmsaymm Ha NpoLecc BXoXAeHUs.

MoTuBayusa AeATenbHOCTA. Obuwasn XapakTepucTuka MOTUBAUUN.
MOTVBALUMOHHbBIA npouecc. Teopus COAepPXaHWA MoTuBauun. Teopua wnepapxuu
noTpebHocT Macnoy, Teopusi NnpuobpeTeHHbIx notpebHocTen MakKnennaHaa. Teopuun
npouecca MoTusaLun.



Tema 2. CTpaTerus opraHmsaumn

CTpaTernyeckoe  ynpaBneHwe  opraHusauuen. O6Was  xapakTepucTuka
cTparternyeckoro ynpasneHusa. CyuwlHOCTb cTpaternyeckoro ynpasneHusa. Cucrema
CTpaTern4yeckoro ynpasneHus. AHan3 BHeLWHen 1 BHyTpeHHen cpeabl. SWOT aHanus.

Mwuccna v uenn opraHmsauuun. Muccua opraHwsauun. Lleny opraHmsayuun.
YcTaHoBneHUe uenen.

Crpaterua ¢upmbl. Tunbl cTpaternin 6usHeca. O6nacTn BLIPabOTKKN CTpaTeruu.
STaNoHHbIe cTpaTernn passuTtnsa. BbipaboTka cTpaTternn ¢pupmel. LLarn onpegeneHuns
cTpaterun. Belbop ctpaternu. BoinonHeHwne ctpaterun. CTagnn BbINONHEHUA CTPaTerun.,
Obnactn npoBejeHUa  CTpaTernyeckux usMeHeHwi. [pobnembl  nposeAeHUs
cTpaternyecknx UsmeHeHnin. Mobunmsaums noteHunana Ans BbINOAHEHWA CTpaTerun.

Tema 3. loCcTpoeHume opraHmsaynm

MNpoekTupoBaHue paboTbl B opraHusaunu. ®yHKUMN ynpasieHus opraHusaynen.
Obwue o¢yHKUMM npeanpuaTUS. PYHKUMN aAMUHUCTPUPOBAHUA. AHann3 QyHKLNNA
ynpasneHus. NpoekTuposBaHue paboTsl. KOHUenunsa NpoekTUpoBaHNA paboTel. AHanU3
paboTbl. [MapameTpbl paboTbl. Bocnpuatue cogepxaHua paboTtbl. TexHonorus wu
npoekTupoBaHue paboTbl. Mogenn NpoekTUpoBaHWA paboTbl. ocTpoeHne paboTbl.
PacwwpeHne macwTtaba pabotbl. Potaums pabotel. OborawieHvie paboTbl. Bblibop
MOAENU NPoeKTNPOBaHNS.

MpoekTnpoBaHWe opraHusauuu. @akTopbl MNPOEKTUPOBAHUSA OpraHuM3auun.
BHewHsa cpepa. TexHonorus  pabotbl.  CrpaTternyeckui  BbIGOp.  DNeMeHTbl
NPOeKTUPOBaHUA  OpraHmsayun. PasgeneHna  Tpyaa 7 cneymanusaums.
[lenaptameHTu3aums 1 koonepaums. CBA3N B opraHu3aummn 1 koopamHauma. MacwTab
ynpasisaemMocTu U KOHTPOAS. Mlepapxus B opraHusaunn 1 ee 38eHHOCTb. PacnpeaeneHne
NpaB 1 OTBETCTBEHHOCTU. LleHTpanusaumu n geueHTtpanusauuns. AnddepeHumauyma v
NHTerpaums.

Tunbl OpraHn3auny U Ux CTPYKTYPbl. TUMbl OpraHn3ayuy no B3avMoAencTBuio C
BHELWHeW cpegoil. MexaHnyeckuii Tun opraHusaunn. OpraHu4eckuin Tun opraHu3auun.
Tunbl opraHW3auuii No B3aUMOAENCTBUIO MoapasaeneHuin. Tunbl opraHusauui no
B3aUMOAENCTBUIO C YENOBEKOM.

Tema 4. OpraHusaunoHHble nNpoueccsl

KOMMYyHUMKaLnK, pelweHns 1 KOHGAUKTbI. KommyHuKaumu B ynpasneHun. Obliee
noHaTue. Mpouecc KOMMyHUKauMn. KoMMyHMKaUMOHHbIE ceTu. MpuHATUE peLleHuni.
Moaenu npuHATUA pelleHust. [pouecc NPUHATUS  YNpaBieHYeckux peLleHni.



ynpaBneHne KOHPAUKTOM. Tunbl KOHGANKTOB. YPOBHU KOHGANKTOB B OpraHusauumn.
CTPYKTYpHbIe MeTO/bl yripaBaeHNa KOHGANKTOM.

Bnacte n nugepcrso. Bnacte v BavaHue. VICTOYHUKK BAacTW B OpraHusauuu.
OcHoBbl nngepcrea. CogepxXaHue NOHATUS NWAEPCTBA B yNpasBieHUn opraHusaunei.
MoaxoAbl K N3y4YeHWo MnaepcTea. TpaguuMoHHbIe KOHUenuun nngepcrea. KoHuenuunu
CUTYauUMOHHOro ngepcrea. Hosoe B Teopusx NUAepcTsa.

Tema 5. OpraHunzaunoHHas KynbTypa v ynpasneHvie UsMeHeHusaMu

OpraHusauuoHHasa kynbTypa. KoHuenumsa opraHn3aumoHHOM KynbTypsbl. MNoHATHe
N CTPYKTYpa OpraHu3aumoHHon kynbtypbl. CogepXaHue opraHu3auoHHOW KyNbTypbl.
Pa3suTue opraHn3aumMoHHON KynbTypbl. POpMUPOBaHME OPraHnU3aunNoHHON KyNbTypbl.
MoapepxaHue opraHn3aunoHHOM KynbTypbl. MI3MeHeHne opraHn3auroHHOW KyNbTypbl.
BavsiHue  KynbTypbl  Ha  OPraHM3auuMoHHyr  3GdeKTMBHOCTb.  YnpasneHue
OPraHn3aLUoOHHONM KYyNbTYPONA.

YnpasneHue usMeHeHuaMu. MpuynHel 1 Lenn naaHupyembiX opraHn3ayMoHHbIX
n3meHeHu. OpraHn3auoHHbIA ANAarHo3 v onpejeneHne rotToBHOCTU K U3MEHEHUAM.
Mogenn  OpraHuM3auuoOHHbIX  U3MeHeHur. ConpoTuBAEHWE  OpraHU3auUOHHbIM
M3MeHeHUaAM. MeTobl NpoBeAeHUA OpraH3aLMOHHbIX U3MEHEHWUN.

Pa3zpen Il. MapkeTuHr

Tema 1. 3agauun, GyHKUMKW, TUNBI U BUABLI MapkeTuHra. MapkeTuHrosasa cpegja
npeanpusaTUA

OnpegeneHve 1 KOHUENUUM MapkeTUHra. 3ajgauv v QyHKUUW MapKeTUHra Ha
npeanpuatun. Knaccndukauus Buaos MapkeTuHra. Mogenvn KoMniekca MapKeTuHra.

MoHATUE W CTPYKTYpa MAapKeTUHroBOW cpedpl. AHanu3 BHeLWHen cpejbl
npeanpusaTns.  MeToabl  OLEHKW  MPUBNEKATeNbHOCTM  pbiHka  cbbiTa.  OueHka
KOHKYpPeHUMWM Ha pbiHKe cobiTa. CTPYKTYpa 1 cogepxaHune nnaHa MapkeTnHra

Tema 2. MapkeTUHrosble WcCCNeAoBaHWs ©n  beHUMapkuHr. [loBeaeHune
notpebutenen. CermeHTUpPOBaHMe N NO3ULNOHUPOBaHMeE.

Llenn 1 meToabl NpoBeAeHUs MapkKeTUHroBbIX ucciefoBaHUA. KabuHeTHble u
nonesble uccneaoBaHus. OCo6eHHOCT MAapKeTUHroBbIX WCCNef0BaHUN B cpege
NHTepHeT. Mpouecc opraHmnsaunun MapkeTUHroBbIX WccnegoBaHUiA. MoHATME 1 BUAbI
HbeHUMapkuHra.

dakTopbl, BAUSIOLWME Ha noBejeHne notpebuteneli. MNosegeHne noTpebutenen
npu Bbibope ToBapa. BocnpusiTne noTpebuTensiMu MapkeTUHroBoW WHPOpPMaUUN.

Bocnpuatue 6peHaa, NOCTPoOEHME KapT BOCNPUATUS.



MpoLuecc cermMeHTUpOoOBaHWA MOCPeAHNKOB W noTpebutenen. MoHATHe, Luenn u
criocobbl NO3UUNOHUPOBAHUSA. XapakTepucTuKa cTpaterni Bblbopa 1 oxsata CerMeHToB.

Tema 3. ToBapbl B cUCTEME MapKeTUHra. YnpasneHme ToBapHbIM aCCOPTUMEHTOM.
LieHoBas nonuTtuka npeanpuaTna

MynbTnatpnbytnsHaa mogenb Ttosapa. CTPyKTypa acCoOpTUMEHTa TOProsoro
npeanpuaTna.  OCHOBHble  NPUHUWNLI  YNPaBNeHUA  acCopTUMEHTOM. KOHTposb
aCCoOPTUMEHTHOW MOAUTUKN TOProBOro NpesnpusaTus.

MapKeTUHroBbI MOAX0A K LeHoobpa3oBaHutio. OCOBeHHOCTU ynpasBneHus
PO3HNYHLIMW N ONTOBLIMU UEHaMW. TUMUYHbIE YrpaBieH4Yecke LeHOBble peLleHus.
MeTo/Abl LIeHOBOW MOAUTUKM MPU BbIXOAE Ha pPervoHanbHble pbiHKW. YnpasneHue
LeHaMu B pamkax ToBapHOro accoptumMeHTa. ONTUMmU3aLUnoHHbIe pacyeTbl Npubsim Npu
peanusaunn LeHOBOW NOAUTUKN NPeAnpUsaTUS.

Tema 4. YnpasneHue kaHanamm ToBapoasuxeHna. KOMMyHUKaTUBHAaA NONTUKA B
cucTemMe MapkeTuHra.

Knaccupukauma kaHanoB TOBAPOABUXEHUSI B cmcTeme mapkeTuHra. KoHuenuum
yrnpasneHus KaHanamy  TOBapOABUXEHUS. MexaHu3m dopmupoBaHua
noTpebuTenbCKon LIeHHOCTU B KaHanax ToBapoaBuxeHUsa. IHHOBaLMOHHbIE TeXHONOr NN
opraHusayun Toprosaun Yyepes kaHan IHTepHer.

Mogenu n WMHCTPYMEHTbl MapKeTUHrOBbIX KOMMYHUKaUUA. Buabl peknambl ©
BbIOOP peknamMHbIX KaHanoB. XapakTepucTuka MeTOAOB CTUMYNMPOBAHWUS NpoAax.
NHHOBALMOHHbIE METO/AbI 1 TEXHONOTMY NPOABUXEHNA TOBAPOB.

Tema 5. OpraHunsaumsa MapkeTuHra Ha npeanpuaTun. brogxxetTupoBaHme U oLeHka
3G PeKTUBHOCTY MapKeTUHIOBOM AeATENIbHOCTY TOProBOro NPeAnpusaTUs.

YpOBHU oOpraHuvsauuu MmapkeTuHra Ha npeanpuatun. OpraHmsayuoHHbIe
CTPYKTYPbI MapkeTuHra. OpraHu3aumns B3anMOoAencTBms NpeAnpusaTus C notTpebutrenamMmm
Ha NpUHUUNE KANEHTOOPUEHTUPOBAHHOCTW.  MapKeTUHroBble peLlleHus B coepe
obpalleHus.

OpraHusauuma naaHMpoBaHus 1 pa3paboTka MapkeTUHroBbix 61oxeToB. MeToabl
N TeXHWKa MPOrHO3npoBaHUs npogax. KOHTPOANNHT 3QPEKTUBHOCTU MapKeTnHra Ha
npeanpuatun. Mokasarenu 3GPeKTUBHOCTY MAPKETUHIOBOW AeATeIbHOCTU TOProBoro
npeanpuaTUA.

Paspen lll. 3koHOMUKa PUpMbI

Tema 1. lNpeanpuatue n opraHmsayma - OCHOBHbIE 3BEHbA 3KOHOMUKMN.

MpeanpuaTne -  OCHOBHOE  3BEHO  3KOHOMUKW. Lenb  cosgaHus
GYHKLUMOHUPOBaHUA  npeaAnpusaTus.  [POU3BOACTBEHHbIE U PbIHOUHbIE  CBA3U



npeanpuaTna. KoHKypeHuua u npeanpuatune. MpegnpuHUMaTtensCckas AeaTeNbHOCTb
npeanpuaTua. Buasl npeanpuHMMaTeIbCKov AeATEIbHOCTU 1N UX pa3BuUTuHe.

Tunbl npousBoacTBa. OpraHm3auna NpPou3BOACTBEHHOro npouecca. lMoHaTue
NPOU3BO/ACTBA, NPOU3BOACTBEHHAA CTPYKTYpPa NpeanpuaTUA. TUnbl NPOU3BOACTBA N UX
Xxapaktepucruka. PopMbl OpraHmsaLmm Nnpon3BoACTBa.

Manoe npeanpuHUMaTeNnbLCTBO U ero pa3surtee B Poccun U B 3apybexHbiX CTPaHax.
CylWHOCTb Manoro npeanpuHUMaTensCcTea M 3Ha4YeHve ero passuTus B COBPEMEeHHbIX
ycnosuax. Belbop opraHu3aumMoHHo-nNpaBoso GopMbl Maforo NpeanpUHNMaTeNbLCTBA.
Pa3BuTne manoro npegnpuHuMaTenscTtea B Poccun. PpaHyarisvHr kak ¢opma
B3aVMOOTHOLUEHUA KPYNMHOro M MEeNKoro npegnpuHumarenscrea. [ocygapcrBeHHas
noAAepxka v npobaeMbsl Manoro NpeanpuUHUMaTeNbLCTBA.

Tema 2. Pecypchl 1 ynpasneHue opraHusayuen (npeanpusatmem).

OcHOBHble GoHABI OpraHusaumn. MNMoHaTue, knaccudmukaums U oLeHKa OCHOBHbIX
¢$oHA0B. M3HOC M amopTM3auma OCHOBHbIX GOHAOB. POPMbI UX BOCNPOU3BOACTBA.
MokasaTtenu UCnoab30BaHUA OCHOBHbIX GOHZAO0B.

O6opoTHble cpeacTBa OpraHu3auum (NpeanpuaTng). NMoHATNE 060POTHLIX CPEACTB
1 nx coctas. OUeHKa UCNONb30BaHNA U NYTU SKOHOMUK 31eMeHTOB 060POTHbLIX GOHAO0B
opraHusaumwn. MNyTtn yckopeHna obopayursaeMocti 060POTHbLIX CPEACTB.

TpyAoBble pecypcbl. YnpasneHue nepcoHanom opraHusauin (npeanpuartns).
TpyAoBble pecypcbl: CYyLWHOCTb WU cocTaB. CTPyKTypa TpyAOBbIX pecypcoB. OCHOBHble
3ajayn  ynpas/ieHWa MNepcoHanom opraHusaumu. [lnaHupoBaHWe YNCNEeHHOCTH
nepcoHana. lNogbop v otbop nepcoHana.

OpraHusauyusa, HopmupoBaHue 1 onnarta Tpyaa. OCHOBHbIE MOMOXEHNA onnathl
TpyAa. HopmuposaHue n onnata TpyAa. PopmMbl U CUCTeMbl onaaTthl Tpyaa. PbIHOK Tpyaa.

Mpown3BoacTBEHHOE nnaHMpoBaHve 7 bunsHec-nnaH opraHmsauunu.
MeTtogonornyeckme OCHOBbI MAaHUPOBaHUSA B opraHusaumu. OCHOBHble pasgensl U
nokasaTtenu naaHa passutua. Pa3paboTka busHec-nnaHa opraHusauuu.

Teopus ONTUMAaNbHOrO BbiMyCcka NpoAykunun. Mpon3BoACTBEHHAA nporpamma u
NPOV3BOACTBEHHAA MOLWHOCTbL OpraHmsauyun. MNpon3BOACTBEHHAa nporpamma wn ee
nokasarenu. Ycnosus ONTUMaNbLHON NPOV3BOACTBEHHOWN nporpamMmbl.
[MpOM3BOACTBEHHAs MOLLUHOCTL npeanpuatus u  ee Buabl. Metoawka pacyeTta
NPOV3BOACTBEHHOW MOLLHOCTY 1 NOKa3saTenu ee UCno/ib30BaHus.

Tema 2. 2¢PeKTUBHOCTb AeATENbHOCTY OpraHusaunn (NpeanpuaTus).

N3aepXxKn Npou3BOACTBa U cebecTommMocTb npoaykumu. CmeTta 1 Kanbkynauua
3atpart. MNoHATue n3gepxek NpPousBoACTBa. Knaccnpukaums n KanbkynmpoBaHve 3atpar



Ha MNPOU3BOACTBO MNPOAYKUMW. 3apybexHbli OnbiT onpejeneHus 3atpaTt  Ha
NPOM3BOACTBO MPOAYKUWU. BaxHeuwmne nyTu CHUXEHWs 3aTpaT Ha NpOu3BOACTBO
NPOAYKUMNN.

LleHoBaaA noAuThKa opraHmsaumm Ha pPasnuyHbIX PbliHKaX. MpUHUMAbI
LleHoobpa3oBaHUA Ha PasnUYHbIX TUMNax pbiHKA. PopMUpoBaHUE LIEHOBOW MOAUTUKMN
opraHusauyun.

KauecTBo 1 KOHKYPEHTOCMOCOBHOCTL. CTaHAAPThI U CUCTeMbI kayecTsa. [NoHATHe n
nokasaTenu kadecTsa NpoAyKuMn. YnpasneHume ka4ecTsoM Npoaykuun. Hosas ctpaterus
B ynpaB/ieHuun kayecTBOM. KayecTBO W KOHKYPEHTOCMOCObHOCThL. CraHAapTusauns
npoaykuuun. Ceptnpukaums npoayKLmn.

NHHOBALUWOHHAA M WUHBECTULMOHHAA NOAUTUKA npeanpuatua. WHHoBaumun u
UHBECTUUMM  Ha  npeanpuatun.  @PopMbl  opraHmsaumm v GUHAHCUPOBAHUA
WHHOBALMOHHOW AeaTenbHOCTU. [04roToOBKA HOBOrO NPOU3BOACTBA Ha NPeANpUSTUN.

AHanun3 byxrantepckoro 6anaHca v 3¢pekTMBHOCTU AeATENbHOCTY NPeAnpUATHS.
Obuwaa oueHka 6yxrantepckoro 6anaHca. [lMnatexecnocobHocTb 6anaHca. OueHka
COCTaBa U CTPYKTYPbl MCTOYHUKOB CPeACTB. AHanNn3 obopayneBaeMoCcT akTMBOB. AHaNn3
AOXOAHOCTU OpraHu3aunu.

BaHKpOTCTBO opraHn3aumin (Npeanpusatiin) 1 ero npogunaktnka. CywHoOCTb U
noHATUME BaHKPOTCTBA. [AMarHOCTMKa KPU3NCOB B XU3HEHHOM LMKae XO3AMCTBYHOLLEro
cybbekra. [podunaktrka 6aHKpOTCTBA OpraHu3auun (NpeAnpusaTus). AHTUKPU3MCHOe
ynpaBneHue AeATeIbHOCTbI OpraHusaumn (npeanpuatng). NocneactBnsa 6aHKPOTCTBA
opraHusauuni (NpeanpuaTna) ANA SKOHOMWKW rocyaapcTaa.

I1l. NEPEYEHb BOMNPOCOB AJ14 NPOXOXAEHWA BCTYNMUTE/IbHOTO NCMNbITAHUA
Pasgen |. MeHeg>KMeHT
1. B3aummogencrsuve Yyenoseka 1 opraHusaumn.
2. Apantauus 4esioBeKa K OpPraHm3aumMOHHOMY OKPYXEHWI U U3MEeHeHue ero
noseseHus.
3. MoTuBauuns geatenbHoctu. ObLAs Xapakrepuctnuka MOTUBaLUN.
CTpaternyeckoe yrnpasneHue opraHusauuen.
AHann3 BHeLWHelr 1 BHyTpeHHen cpegbl. SWOT aHanus.
Muccusa n uenm opraHmsaunm. Mmccmsa opraHmsaunn.
Crpaterus ¢upmbl. Tunbl cTpaTernii brusHeca.
3TanoHHble cTpaTernn passuTus. BoipaboTka ctpaterun Gupmel.

e N o oA

Bbibop cTpaTernn. BoinosHeHue cTparernu.



10. Obnactn nposegeHUsa cTpaTernyecknx nameHeHuin. Npobnembl npoBeaeHVs
cTpaternyecknx UsMeHeHuin.

11. Mobunumsaumsa noTeHUMana Ansa BbINONHEHUA CTpaTernu.

12. TNpoekTnpoBaHue paboTbl B OpraHu3aunu.

13. ®yHKUWMU ynpasneHusa opraHusaguen. Obume dyHKUUN NpeanpuaTus.

14. NpoekTnpoBaHWe opraHusaunm. PakTopbl MPOEKTUPOBAHUA OPraHn3aunn.

15. BHelwHAA cpeja opraHn3auuun.

16. PasgeneHna Tpyaa 1 cneymannsauums. enaprameHTnsauma 1 koonepauyus.

17. CBA3W B OpraHu3aunu u KoopanHauma. Macwtab ynpasiseMocTt U KOHTPOAS.

18. LleHTpanusauun n geueHtpanusaums. AnpdepeHumaums n HTerpaums.

19. Tunbl OpraHn3aunm n nx CTPyKTypbl. TUMbl OpraHnsauny No B3aMMoAencTBuio
C BHeLUHen cpeaon.

20. MexaHu4eckui Tun opraHmsaumn. OpraHunyeckuin TMn opraHmsauymn. Tunbi
opraHvsauuMi no B3aUMOAENCTBUIO nogpasjeneHuii. Tunbl opraHusauvin  no
B3aVMO/ENCTBUIO C YeNNOBEKOM.

21. KommyHukaumm, peleHmns n KoHGAKTel. KOMMyHnKauum B ynpasneHun.

22. MNpuHATUE peweHnin. Mogenn NPUHATUS pelleHns.

23. YnpasneHne KOHGAUKTOM. Tunbl KOHGANKTOB. YPOBHU KOHOPAUKTOB B
opraHusauyuu.

24. Bnactb U nnaepcTeo. Bnactb 1 BaAnaHWE. VICTOYHNKW BNaCTX B OpraHmn3aunun.

25. OpraHunsaumoHHas kynbTypa. KoHuenuua opraHn3auoHHOW KynbTypbl.

26. YnpasneHue  uU3MeHeHuaMu.  [puynHbI 7 uenn  naaHupyembix
OpraHn3aLoHHbIX U3MEHEeHUN.

27. Mogenu opraHn3aumoHHbIX n3meHeHnn. ConpoTusBaeHne opraHn3aunoHHbIM
N3MeHeHUAM. MeToAbl NPOBEAEHNSA OPraH3aLMOHHbBIX U3MEHEHUIA.

Pazpen Ill. MapkeTuHr

28. OnpeaeneHvie 1 KOHLENUMM MapkKeTuHra. 3agavvm v GyHKUUM MapKeTuHra Ha
npeanpuaATUA.

29. MOHATNE W CTPYKTYpa MAapKeTUHroBOW Cpeabl. AHaNW3 BHeWHen cpeabl
npeanpuATUS.

30. MeTo/Abl OLEHKN NpuBAeKaTeNbHOCTU pbliHKa cobiTa. OLeHKa KOHKYpPeHUNN Ha
pbIHKe CobITa.

31. CTpyKTypa v cogepxaHune nnaHa MapkeTuHra

32. NoBepeHwne notpebuteneit. CermeHTpOBaHMe 1 No3nuNoHNpoBaHue.

33. Llenu n metoAbl NpOBeAeHUss MapKeTUHIOBbIX NCCAeA0BaHN.



34. KabuHeTHble 1 nonesble WccnegoBaHUs. OCOBEHHOCTU MapKeTUHroBbIX
nccnefoBaHui B cpeje VIHTepHer.

35. lpouecc opraHMsauumy MapKeTUHroBbIX WUCCAef0BaHWN. MOHATUE U BUAb
6eHUMapkmHra.

36. akTOpbl,  BAVAKOWME HAa NOBeAeHWe  noTpebutenei. MosegeHue
notpebutenen npun Bbibope ToBapa.

37. lNpouecc cerMeHTUPOBaHNA NOCPeAHNKOB 1 NoTpebuTeneit. NMoHATue, uenu u
CNOCOBbI NO3NUMOHMPOBaHUA. XapakTepucTka CTpaTeruin Bbibopa 1 oxsata CermeHTOoB.

38. MynbTunaTpubyTnBHas mogens ToBapa.

39. CTpykTypa accoptumeHTa TOProsoro npeanpuAatus. OCHOBHbIE MPUHLMMbI
yrnpaBneHusa acCopTUMEHTOM.

40. MapkeTUHroBbI NoAxo4 K LieHoobpa3oBaHW. OCO6eHHOCTU yrpasneHus
PO3HUYHBLIMU 1N ONTOBLIMW LLeHaMW.

41. TunuyHble ynpasneHyeckue LeHoBble peLleHus.

42. Knaccudpukauma  kaHanos  TOBApOABUMXEHWUA B CUCTEME  MapKeTUHra.
KoHuenuun ynpasneHnsa kaHanamm ToBapoABUXKEHNUS.

43. MexaHu3M  GOpMUPOBaHUA MNOTPEBUTENBbCKOM UEHHOCTU B KaHanax
TOBapPOABMXeHUs. IHHOBALMOHHbIE TeXHOMIOrMK OpraHM3aumm TOproBan Yepes kaHan
NHTepHer.

44. Mogenn n NHCTPYMEHTbLI MapPKeTUHIOBbIX KOMMYHUKaLWIA.

45. Buabl peknambl W BblbOp peknamHblX KaHanoB. XapakTepucTuka MeToAoB
CTUMYNMPOBAHNA NPOAAX.

46. YpOBHU oOpraHusauum MapkeTuHra Ha npegnpuatun. OpraHusaumoHHble
CTPYKTYPbl MapKeTUHra.

47. OpraHuv3auus B3auMoZencTBuA NpeanpusaTuaA C NOTpebuTensmMm Ha npuHunune
KTMEHTOOPUEHTUPOBAHHOCTU. MapKeTuHroBble pelleHna B chepe obpalLeHums.

48. OpraHunsaumsa nnaHupoBaHUs 1 pa3paboTka MapKeTUHIOBbIX BHAXEeTOoB.
MeToabl 1 TeXHMKa NPOrHO3NpPOBaHUA NPOAAX.

Pazpgen lll. 3koHOMUKa drpmMbl

49. Npeanpuatme - OCHOBHOE 3BeHO 3JKOHOMUWKW. Lleab co3gaHus un
byHKUMOHMPOBaHUS NPeAnpPUATUS.

50. Tunbl nponssoAacTBa. OpraHusauus NpPou3BOACTBEHHOrO npouecca.

51. [loHATME NPOU3BOACTBA, MPON3BOACTBEHHAA CTPYKTYpa Npeanpuatus. Tunsbl
NPOU3BOACTBA U UX XapakTepuctuka. Popmbl OpraHM3aumm NnpousBoACTBa.



52. Manoe npeanpuHUMaTeNIbLCTBO 1 ero passutee B Poccun v B 3apybexHbIX
cTpaHax. CyWwHOCTb Manoro npeAnpuHMMaTensCcTBa WM 3HauYeHWe ero passuTus B
COBPEMEHHbIX YCNOBUSX.

53. PasBuTue Manoro npeanpuHmMMaTenscTea B Poccun.

54. ®paH4yan3vMHr Kak ¢opmMa B3aVMOOTHOLUEHWUS KPYMHOrO W Menkoro
npeanpuHUMaTenbCTBa.

55. locyAapcTBeHHasa nogaepxka 1 NpobaemMbl Manoro NpeAnpyYHUMaTeNbCTBaA.

56. OcHoBHble @oHALI oOpraHusauun. [oHATME, KaaccuduKaLmMs W OLEeHKa
OCHOBHBbIX POHA0B. N3HOC 1 aMOPTU3aLMs OCHOBHBIX GpOHAOB.

57. O60pOoTHbIE CpeACTBa OpraHu3auuun (NpeanpusaTvs). MoHATMe 060POTHBIX
CPeACTB U NX COCTaB.

58. TpyAoBble pecypchl. Ynpas/ieHne NepcoHanom opraHu3auumn (npeanpuatins).
TpyaoBble pecypcbl: CyWHOCTb U COCTaB.

59. OCHOBHble 3aja4n ynpasieHUs NepcoHanoMm opraHusauuu. MaaHupoBaHme
YnCNeHHOCTU nepcoHana. Moabop v otbop nepcoHana.

60. OpraHusauus, HopMupoBaHuWe W onnata Tpyaa. OCHOBHbIE MONOXEHUS
onnatel TpyAa. HopMupoBsaHue v onnata Tpyaa. PopmMbl 1 CUCTEMbI ONNAThI TPYAA. PbIHOK
TpyAa.

61. Mpon3BoACTBEHHOE  NNaHWpOBaHWe W BU3HEC-NaH  opraHMsauuu.
MeTozonornyeckne oCHOBbI NaHUPOBAHNSA B OpraHu3aumnu.

62. Teopus ONTMMaNbLHOrO BbIMycKa NpoAyKuun. Mpon3BoACTBEHHAA NPoOrpaMma
N NPOU3BOACTBEHHAA MOLHOCTb OpPraHn3ayun.

63. N3aepxkn npon3BoACTBa 1 cebecToMmMoCTb NpoAykumn., CMeTa 1 Kanbkynsaums
3arpart. [loHATNE n3aepxek NPOU3BOACTBA.

64. LleHOBasAs noautuka opraHu3aumm Ha pasinyHbIX pbiHKax.  MpuHUMMbI
LeHoobpasoBaHVA Ha pPasnnUYHbIX TUNax pbiHKka. POPMUPOBAHNE LIEHOBOM MOAUTVKY
opraHvsauun.

65. KauectBo ¥ KOHKYpeHTOoCnocobHoCTb. CTaHAapTbl U CUCTEMbl KayecTsa.
[MoHATME 1 NoKa3aTenn kayecTsa NpoayKunn.

66. YnNpaBneHne Ka4decTBOM Npojykumn. HoBas cTpatervsa B ynpasneHuu
KauecTBoM. KayecTBO U KOHKYPEHTOCNOCOBHOCTb.

67. IHHOBaLMOHHAaA U MHBECTULMOHHAA NOAUTUKA NpeanpuaTus. VIHHoBauuu n
WHBECTULNU Ha NPeanpusaTun.

68. AHanu3  byxrantepckoro 6anaHca u  3PPEKTUBHOCTL  AEATENbHOCTY

npeanpuaTKA. NnarexecnocobHOCTbL banaHca.



69. baHKPOTCTBO OpraHm3auuii (NpeAnpUATAIA) 1 ero NpodunakTuka. CyuyHoOCTb 1
NOHATUE BaHKPOTCTBA. AMarHoCTMKa KPU3MCOB B XU3HEHHOM LMK/IE XO3SMCTBYIOLLEro
cybbekTa.

70. NMpodunakTuka 6aHKpPOTCTBA OpraHvsauuv (NPeanpusTus). AHTUKPU3NCHOE
ynpasneHne aeareibHOCTbIO OpraHm3auumn (NpeanpuaTns).
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